
えこだんラッセルをご使用のお客様へ
　～蓄暖を安全にまた長くご使用していただく為のお願い

えこだんラッセルをご愛用いただき有難うございます。

ご利用中の皆様からお問い合わせの多い事項をまとめてあります。

必ず目を通していただき、安全により快適にご使用いただきたくお願い申し上げます。

＊安全装置について
蓄暖は火を使用しない安全なストーブですが内部は高温(約600℃）になるので各種安全装置を装備しています。

詳細や全ての装置につきましては、取扱説明書をご覧ください。

（最新版　取扱説明書P.21に記載、記載ない場合はお手数ですがhttp://tikudan.comをご参考ください。）

①　温度過昇防止器　     機械室の制御盤を熱から守り誤動作を防ぐための安全装置

②　吹出口温度過昇防止器　吹出口や機器内が高温になるのを防ぐための安全装置

②は自動で復帰しますが①はＰＳＥ法(電気用品安全法）でメーカー点検後の手動復帰となっております。

①の安全装置が働くと200Ｖ電気を遮断するのでストーブが熱くなりません。

お気づきの場合は早急に、ご連絡ください。

＊音について
蓄熱暖房器は、以下のような音がすることがあります。

発生した場合でも、安全には問題ありませんし、異常ではありません。

① 蓄熱を始めた時　→ヒーターに通電開始する「カチッ」のスイッチ音

② 蓄熱中、蓄熱終了後　→熱が上がる時または冷める時にパネル収縮・空気膨張で「ポン」「ボン」などの音

③ ファンの入切をした時　→空気を機器に取り込む部分の「カチッ」「パン」などの開閉音

　

＊メンテナンスについて
ファンモーターにほこり・ゴミが入りこむと音が発生することがあります。

この状況を放置しておくと、ファンの故障にもつながります。

１か月に一回はフィルターの清掃をお願いいたします。

また症状が出た場合、ご連絡頂ければ対応致します（ゴミ・ほこり詰まりによるトラブルは有償になります）。

えこだんラッセルはお客さまの満足のため、業界最長の５年間保証としています。

そして万が一のときには、メーカー教育を受けた専門スタッフが、メンテナンスに対応いたしております。

いつもと違うな、と思ったら下記へご連絡くださいませ。

　ラッセル販売株式会社

　　お客様お問い合わせフリーダイヤル
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